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加州公用事業委員會（CPUC）把安全放在首位，並且針對在架空電線和地下電線的附近保持

安全的重要性提供下列提示。   

看到掉落的電線時怎麼辦？ 
意外事件、惡劣的天氣、樹木等事故可能導致電線掉落到地上。如果您看到掉落的電線，請

保持距離並且立即撥打 9-1-1，舉報電力緊急事件。應該把所有掉落的電線視為有危險。切勿

接觸或者走近掉落的電線，而是應該立即撥打 9-1-1。 
  
看到觸及掉落電線的人、動物或物品時怎麼辦？   
切勿接觸該人、動物或物品，因為電線可能有電。立即撥打 9-1-1。   
 
需要在戶外高架電線附近做事時怎麼辦？  
如果戶外工作需要您在架空電線附近，則總是記住把所有的物品和所有的人都與電線至少保

持 10 英尺的距離。如果您有任何疑問和顧慮，請在開始工作之前與您的本地電力公司聯繫。  
 
在著手挖掘之前何時需要 撥打 8-1-1？   
在著手挖掘之前，所有規模的挖掘工作都必須撥打 8-1-1，無論是種一棵小樹還是建築工程。

擊打地下任何一項公共事業設備都可能會給您、附件的民眾導致重大的傷害或損害，造成停

電，给生活帶來不便。 
 
我在車裡時電線掉到及（或）接觸我的車輛怎麼辦？ 
保持冷靜，留在車中，因為您附近的地面可能通電。用手機撥打 9-1-1 或者叫別人幫您打電

話。告訴所有的人保持距離，切勿接觸該車輛。如果發生火災，您必須從接觸掉落電線的車

裡出來，則移除鬆散的衣服，把雙手靠緊放在身體的兩側，跳出車子，這樣，在您的雙腳落

地時，您不會同时與車輛接觸。雙腳併攏，滑步離開車輛，不要提腳。 
 

電線帶電，十分危險，接觸電線可能給您造成嚴重傷害甚至死亡。CPUC 希望您了解情況，

保持警惕，注意安全。 
 
欲了解更多資訊，請與 CPUC 的業務和社區對外事務團隊聯繫！  
 
北加州：         南加州： 
Sheri Boles, 415-703-1182, sni@cpuc.ca.gov  John Roldan, 213-576-7058, jmr@cpuc.ca.gov  
Drew Cheney, 916-956-8103, dwc@cpuc.ca.gov  Sandy Windbigler, 909-864-2290, sew@cpuc.ca.gov  
Roland Esquivias, 415-703-2212, roe@cpuc.ca.gov Drisha Melton, 213-620-2688, ddm@cpuc.ca.gov  
 
www.cpuc.ca.gov   facebook.com/californiapuc     twitter.com/californiapuc    youtube.com/californiapuc 
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