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A todos los consumidores residenciales se les factura una cierta cantidad del uso de gas natural y/o
electricidad a la tarifa mas baja. Esta se conoce como Linea de Uso Basica: y esta es establecida
dependiendo de la zona climatica de su casa y si ésta es considerada por la compafiia como “verano”
0 “invierno”. EIl uso adicional permitido de gas y electricidad seran cotizados a la tarifa mas baja
para aquellos clientes que dependen de un equipo médico especializado, o con enfermedades con
amenaza de vida o con sistemas inmunologicos deficientes. Al Uso Adicional Permitido con
descuento se le llama Linea Basica Médica.

Equipo de apoyo vital significa que se usa equipo mecanico o una ayuda artificial para sostener,
restaurar, o suplantar funciones vitales, o equipo mecanico del que depende para movilidad ya sea en
el interior o exterior de edificios (Inmuebles). Este incluye:

Todo tipo de respiradores, pulmones de acero, aparatos de hemodialisis, aparatos succionadores,
estimuladores eléctricos de nervios, almohadillas y bombas de presion, tiendas inhaladoras de
aerosol, nebulizadores electroestaticos y ultrasonicos, compresoras, respiradores intermitentes (IPPB)
y sillas de ruedas motorizadas.

También, en consideracién a sus necesidades de calefaccion o aire acondicionado, Linea Médica
Basica esta disponible para los siguientes pacientes:

Parapléjicos y cuadripléjicos, con esclerosis multiple, de escleroderma, y personas con
enfermedades con amenaza de vida, y/o sistemas inmunoldgicos deficientes.

¢ Como se solicita éste beneficio?

Comuniquese con su compafiia de gas y electricidad para obtener una solicitud y consulte a su
médico u otra persona autorizada que confirme su condicion médica y complete la forma. Después
devuelva la forma a la compafiia para su proceso.

iPara méas informacidn pdngase en contacto con el equipo de Negocios y Alcance Comunitario de la CPUC!

Northern California: Southern California:
Sheri Boles, 415-703-1182, sni@cpuc.ca.gov Drisha Melton, 213-620-2688, ddm@cpuc.ca.gov
Drew Cheney, 916-956-8103, dwc@cpuc.ca.gov John Roldan, 213-576-7058, jmr@cpuc.ca.gov

Roland Esquivias, 415-703-2212, roe@cpuc.ca.gov Sandy Windbigler, 909-864 2290, sew@cpuc.ca.gov
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