
Como é medido o uso da Eletricidade?
A unidade de medida que sua empresa de serviços públicos usa para determinar quanto 
cobrar pela quantidade de eletricidade que você usa é chamada quilowatt-hora (kWh).

Por exemplo, se você compra gasolina, paga pelo número de galões que compra; ou 
se você comprar tecido, poderá pagar pelo número de metros que comprar. Com a 
eletricidade, você paga pelos quilowatts-hora de eletricidade que usa em um período 
especificado. Sua empresa de serviços públicos usa um medidor conectado à sua casa para 
medir seu uso de eletricidade. Um kWh é equivalente a usar 1.000 watts por 1 hora.

Planos de Tarifas (preços)
Cada compania de serviços públicos (água, energia elétrica, etc.) tem uma variedade de 
planos tarifários (preços). Você pode escolher o plano que melhor cabe no seu bolso e 
necessidades.

Plano de tarifas escalonadas
O seu plano de energia elétrica é organizado em níveis. O período em que a sua 
conta começa é o nível 1, esse é o que tem o preço mais baixo por quilowatts-
hora (kWh). À medida que você usa mais eletricidade, passa para um nível 
diferente, no qual o preço por kWh aumenta. A melhor maneira de manter 
os custos de energia baixos é limitar o consumo total de energia para que você 
pague pela menor taxa (ou nível) possível.

Planos de Tempo de Uso
O preço por kWh em um Plano de Tempo-de-Uso (PTU) depende da hora do 
dia e do dia da semana em que você usa eletricidade. Se você puder planejar seu 
uso de eletricidade para horários em que as taxas são mais baixas e a demanda 
na rede elétrica é baixa, você pode economizar dinheiro em um plano PTU. 
Nos planos PTU, determinados horários são considerados horários de pico 
(quando a maior parte da eletricidade está sendo usada). A eletricidade usada 
durante o horário de pico custa mais por kWh. Na maioria dos casos, os planos 
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PTU têm horário de pico das 16 da manhã às 4 da tarde. Às 9 da noite as taxas 
são diferentes durante algumas horas de fim de semana também. 

Existem também diferentes planos tarifários disponíveis para quem tem energia solar ou 
dirige carros elétricos.

Como escolher um Plano de Tarifas
Para escolher um Plano de Tarifa, primeiro verifique como e quando a energia elétrica é 
usada em sua casa.

• Há momentos do dia em que todos os membros da sua família estão no trabalho e na
escola?

• Quando sua agenda permite tempo para tarefas domésticas?

• O horário da sua família é flexível? Você consegue alterar os dias ou horários de uso dos
aparelhos elétricos em sua casa?

• Você acorda cedo ou fica acordado até tarde da noite? Seu horário de trabalho muda
com frequência ou é um horário regular?

As necessidades e horários de cada família são diferentes. Se você puder fazer alterações 
quando usar eletricidade, como mudar os horários em que realiza tarefas, poderá 
economizar dinheiro com um Plano de Tempo de Uso.

Alguns planos ou empresas de serviços públicos (água, luz e etc.) permitem que você 
altere seu plano de tarifas uma vez por ano. Outros podem exigir que você assuma um 
compromisso de 12 meses para permanecer em um plano de tarifas antes de mudar para 
outro plano. A alteração do seu plano de tarifas pode levar até dois ciclos de cobrança 
para entrar em vigor.

As empresas de serviços públicos têm ferramentas online que podem orientá-lo na escolha 
de um plano de acordo com as suas necessidades.

A POSSO com o programa CHANGES pode ajudá-lo a usar essas ferramentas e escolher 
um plano de tarifas que funcione melhor para você e sua família.
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Para mais informações:

VISITE: www.cpuc.ca.gov/team-and-changes 

EMAIL: cabteamandchanges@cpuc.ca.gov
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