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Como parte de su nueva serie sobre el impacto comunitario de las subvenciones para la 
banda ancha, la Comisión de Servicios Públicos de California (CPUC, por sus siglas en 
inglés) destaca a las organizaciones que están utilizando las subvenciones para la banda 
ancha con el fin de generar cambios significativos en sus comunidades. El acceso fiable a 
Internet es esencial para la vida cotidiana, pero para muchos californianos sigue estando 
fuera de su alcance.  

A través de sus programas de subvenciones para la banda ancha, la CPUC trabaja para 
reducir la brecha digital mediante la ampliación del acceso a la banda ancha, la mejora de 
la asequibilidad y la conexión de las comunidades a los recursos en línea que necesitan 
para prosperar. Mientras estas inversiones ayudan a construir infraestructuras y a ampliar 
el servicio, su verdadero impacto se mide por las oportunidades que crean para las 
personas y las comunidades a las que prestan servicio. 

En esta sesión de preguntas y respuestas, Samantha Meyer, Directora adjunta de 
Desarrollo Inmobiliario de Eden Housing, explica cómo una subvención para 
infraestructuras de la Cuenta de Vivienda Pública de Banda Ancha del Fondo de Servicios 
Avanzados de California de la CPUC está ayudando a los residentes de Blue Oak Landing, 
en Vallejo (California), a acceder a un servicio de Internet gratuito, lo que elimina los 
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obstáculos para acceder a nuevas oportunidades y apoya a las personas y familias en su 
transición hacia una vivienda estable. 

¿Podría describir brevemente su organización y el proyecto de banda ancha que está 
llevando a cabo con el apoyo de una subvención de la CPUC? 

  

Eden Housing es una organización sin ánimo de lucro con más de 55 años de experiencia 
en la provisión de viviendas seguras y asequibles que ayudan a las familias a mantenerse a 
salvo, permiten que las comunidades prosperen y resuelven muchos de los principales 
desafíos habitacionales a los que se enfrentan las ciudades de California. Desde su 
creación, esta organización con sede en el Área de la Bahía ha construido más de 10 000 
viviendas asequibles y es líder en hacer que sus comunidades residenciales sean 
sostenibles desde el punto de vista ambiental y eficiente mediante la integración de 
medidas de ahorro energético. Nuestro proyecto, Blue Oak Landing, ofrece 74 viviendas 
asequibles a personas y familias que están saliendo de la situación de calle. Recibimos 
una subvención de la CPUC para proporcionar conexión a Internet a todos los residentes. 

  

¿Qué necesidades o retos de la comunidad llevaron a su organización a emprender 
este proyecto de banda ancha? 

  

Para muchos residentes, disponer de un acceso fiable a Internet ha estado fuera de su 
alcance económico. Gracias a esta subvención, todos los hogares recibieron un servicio 
de Internet gratuito al mudarse, lo que ayudó a los residentes a acceder a servicios 
esenciales. 

  

Muchas familias que salen de la situación de calle carecen de los recursos económicos, el 
historial crediticio o la capacidad técnica necesarios para contratar el servicio de internet 
al mudarse a una vivienda. Proporcionar internet gratuito eliminó una barrera importante 
durante esa transición, ya que garantizó que los residentes pudieran acceder de inmediato 
a servicios esenciales sin tener que buscar un lugar donde conectarse.  

  

¿Cómo mejora este proyecto la conectividad o el acceso digital de las personas de su 
comunidad? 



  

El acceso a internet es un servicio básico en el mundo actual, pero aún está fuera del 
alcance de muchas familias con bajos ingresos. Esta subvención nos permitió ofrecer un 
servicio de internet gratuito a todos los residentes, lo que garantiza que dispongan de un 
acceso fiable a los recursos en línea que necesitan sin la carga que supone su costo. 

  

¿Qué significa un acceso fiable a internet para el futuro a largo plazo de nuestra 
comunidad?  

  

Salir de la situación de calle es un proceso difícil, y muchos de los servicios de los que 
dependen los residentes ahora se acceden en línea. Luego de pasar varios años sin una 
vivienda estable y, en muchos casos, sin acceso constante a internet, esta subvención 
elimina un obstáculo importante para alcanzar el éxito. Los residentes pueden solicitar y 
mantener sus prestaciones, buscar empleo, acceder a la asistencia médica y ponerse en 
contacto con los servicios de apoyo. Los niños pueden hacer los deberes y utilizar 
recursos educativos en línea, mientras que las familias pueden mantenerse en contacto 
más fácilmente con amigos, seres queridos y otras redes de apoyo. 

  



 

  

Centro comunitario de Blue Oak Landing. 
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