:DONDE PUEDO OBTENER MAS INFORMACION?
Contactarse con Frontier

Teléfono: 1-800-921-8103

Correo electrénico: Pub_Forum_FTR@ftr.com

Correo: Frontier Communications
7979 N. Beltline Rd,
Irving, TX 75063
Ala atencién de: CA Public Forum

También se puede acceder a una copia de la solicitud y otros
documentos en www.FrontierCalifornia-PublicForum.com.

Contactarse con la CPUC

Visite www.cpuc.ca.gov/A2005010Comments para
presentar un comentario sobre este proceso en el expediente
de la CPUC. También puede acceder a documentos y otras
declaraciones publicas relacionadas con estas actuaciones.

Si tiene preguntas sobre los procesos de la CPUC, puede
comunicarse con la Oficina del Asesor Publico de la CPUC:

Teléfono: 1-866-849-8390 (Ilamada gratuita)
01-415-703-2074

Correo electrénico: Public.Advisor@cpuc.ca.gov

Correo: Defensoria Publica de la CPUC
505 Van Ness Avenue
San Francisco, CA 94102

Agradeceremos que en sus comunicaciones con la CPUC
en relacién con este tema incluya la siguiente referencia
“Application A.20-05-010" (Solicitud A.20-05-010).
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AVISO DE REUNION PUBLICA
VIRTUAL (Audiencia con
Participacion Piblica)

Solicitud de Frontier Communications Corporation y

sus Subsidiarias Operativas de California (Frontier)
para aprobacion de reestructuracion corporativa

SOLICITUD A.20-05-010

Para mds informacién sobre esta reunién publica, y cémo este
cambio impactard su factura, llame al

1-800-921-8103

Su opinién le interesa a la Comision de Servicios Pablicos de
California (CPUC). Estd invitado a participar en una reunion
publica, también conocida como Audiencia con Participacion
Pablica, sobre la solicitud presentada por Frontier a la CPUC para
aprobacién de una reestructuracién corporativa.

Esta reunidn publica es parte de un proceso formal que se
documentard y se incluird en el expediente oficial para permitir
ala CPUC tomar una decision sobre la solicitud presentada por
Frontier. En la reunién piblica podré formular comentarios y
plantear inquietudes al Juez en Derecho Administrativo de la
CPUC que supervisa esta solicitud.

La CPUC también llevard a cabo un taller el mismo dia que

|la reunién publica. En el taller podrd very escuchar a los
presentadores que trataran distintos temas relativos a la
reestructuracién. Encontrard més informacion sobre el taller

en www.cpuc.ca.gov/FrontierWorkshop2020. También
puede enviar comentarios publicos por escrito en cualquier
momento durante el transcurso del proceso a www.cpuc.ca.gov/
A2005010Comments.



¢DONDE Y CUANDO SE LLEVARA A CABO ESTA
REUNION PUBLICA?

Con motivo de la directiva del gobernador y los esfuerzos en
curso de la CPUC para proteger a los clientes y miembros de
la comunidad durante la pandemia de COVID-19, esta reunién
publica no se llevaré a cabo en un lugar fisico.

La reunidn publica podra verse porinternet, o escucharse

por teléfono, con los datos a continuacién. Si desea hacer un
comentario pUblico, participe por teléfono utilizando el nimero
de teléfono y el cédigo de acceso que se indican a continuacion.

MIERCOLES 7 DE OCTUBRE DE 2020, 5:30 P.M.
Teléfono: 1-800-857-1917
Cédigo de acceso: 7218384

Webcast: www. adminmonitor.com/ca/cpuc

Si necesita un intérprete de idiomas, comuniquese con la Oficina
del Asesor Pdblico con los datos de contacto que se indican en el
presente al menos cinco dfas habiles antes de la reunién piblica.

¢POR QUE RECIBO ESTE AVISO?

EI 22 de mayo de 2020 Frontier presentd su solicitud A.20-
05-010 solicitando que la CPUC apruebe una reestructuracion
corporativa. Usted es un cliente de Frontier que puede verse
afectado por la reestructuracion. Esta reunion publica tiene por
objetivo ser una oportunidad para que los clientes afectados
se comuniquen directamente con la CPUC en relacién con los
efectos de la reestructuracion.

¢COMO PUEDE AFECTARME LA SOLICITUD DE FRONTIER?

Frontier ofrece servicios de telecomunicaciones en California.

En su solicitud, Frontier declara que en abril de 2020 presenté

en Nueva York una peticién de reorganizacién en virtud del
Capitulo 11 del Cédigo de Quiebras. En su plan de reorganizacion,

Frontier propone que los actuales titulares de su controlante sean
reemplazados por un nuevo grupo de accionistas compuesto por
los principales acreedores quirografarios de Frontier. A cambio,
estos acreedores reducirian la deuda de Frontier en més de $10
mil millones. Los nuevos titulares formarian una nueva sociedad
controlante para completar la transaccién.

La CPUC determinard si la reestructuracion de Frontier es de
interés pablico para California. Al tomar esa decision, la CPUC
tendrd en cuenta diversos factores, incluidos los efectos presentes
y futuros de la reestructuracion en relacién con: clientes, tarifas de
clientes, calidad del servicio, términos del servicio, infraestructura
de red, implementacion de banda ancha, salud y sequridad,
servicio 911, empleados de convenio y fuera de convenio,
economias estaduales y locales, comunidades tribales, situacién
financiera, calidad de gestién y la capacidad de Frontier para
cumplir con sus obligaciones regulatorias.

¢COMO FUNCIONA EL RESTO DE ESTE PROCESO?

Esta solicitud ha sido asignada a un Juez en Derecho
Administrativo de la CPUC, quien evaluard la evidencia
presentada durante el proceso de audiencia formal. El Juez en
Derecho Administrativo dictara una propuesta de decisién que
podrd adoptar la solicitud de Frontier, modificarla o rechazarla.
Cualquier Comisionado de la CPUC puede patrocinar una decisién
alternativa. La decision propuesta, y cualquier decision alternativa,
sera discutida y votada por los Comisionados de la CPUC.

La solicitud de Frontier se encuentra en proceso de revisién por las
partes del proceso, incluida la Defensoria Publica, que actiia como
defensor independiente de los consumidores dentro de la CPUC
representando a los clientes a fin de obtener la tarifa mas baja posible
para el servicio en forma consistente con niveles de servicio fiables y
seguros. Para obtener més informacién, llamar al 1-415-703-1584,
correo electronico PublicAdvocatesOffice@cpuc.ca.gov, o visite
PublicAdvocates.cpuc.ca.gov.

Su participacién al brindar sus opiniones sobre la solicitud de Frontier
puede ayudar a la CPUC a tomar una decisién informada.



